
सिस्टम िॉफ्टवयेर क्या है? (What is System Software?) 

सिस्टम िॉफ्टवयेर कंप्यूटर प्रोग्राम है जििे कंप्यूटर के हार्डवयेर और एजप्िकेशन प्रोग्राम को चिान े
के सिए डर्जाइन ककया गया है। सिस्टम िॉफ़्टवयेर हार्डवयेर और यिूर एप्िीकेशन के बीच इंटरफेि 
का कायड करता है। ऑपरेटटगं सिस्टम (OS) सिस्टम िॉफ्टवयेर का िबिे प्रसिद्ध उदाहरण है। ऑपरेटटगं 
सिस्टम कंप्यूटर में अन्य िभी प्रोग्राम्ि को मनैेि करता है। अर्ाडत सिस्टम िॉफ्टवयेर एक ऐिा 
िॉफ्टवयेर है िो हार्डवेयर (Hardware) को प्रबधं (Manage) एव ं ननयतं्रण (Control) करता है ताकक 
एप्िीकेशन िॉफ्टवयेर (Application Software) अपना कायड आिानी िे पूरा कर िके | यह कम्यूटर 
सिस्टम का आवश्यक भाग होता है ऑपरेटटगं सिस्टम इिका स्पष्ट उदाहरण है | 

“System Software वे है जो System को नियतं्रित और व्यवस्स्ित रखि ेका कायय करत ेहै” 

यटद सिस्टम िॉफ्टवयेर को Non volatile storage ििेै इंटटगे्रटेर् िककड ट (IC) में Store ककया िाता है, 

तो इिे िामान्यत: फमडवयेर का नाम टदया िाता है िंके्षप में सिस्टम िॉफ्टवयेर प्रोग्रामों का एक 
िमूह है| सिस्टम िॉफ्टवयेर कई प्रकार के होत ेहै ििेै- 

 Operating System 

 Compiler 

 Interpreter 

 Assembler 

 Firmware 

 Linker 

 Loader 

 Debugger etc. 

1. Operating System 

Operating System एक सिस्टम िॉफ्टवेयर है, जििे कंप्यटूर को चाि ूकरन ेके बाद िोर् ककया िाता 
है| अर्ाडत यह कंप्यटूर को बूट करन ेके सिए आवश्यक प्रोग्राम है| यह कंप्यूटर को बटू करने के अिावा 
दिूरे Application software और utility software के सिए आवश्यक होता है 

ऑपरेटटगं सिस्टम के कायड (Function of Operating system) 

 Process Management 
 Memory Management 
 Disk and File System 
 Networking 
 Security Management 
 Device Drivers 



2. Compiler 

Compiler executable file बनाने के सिए Source Code को Machine code में translate करता है| ये code 

executable file के object code कहिात े है| Programmer इि executable object file को ककिी दिूरे 
computer पर copy करन ेके पश्चात ्execute कर िकत ेहैं| दिूरे शब्दों में Program एक बार Compile 

हो िाने के बाद स्वततं्र रूप िे executable file बन िाता है जििको execute होने के सिए compiler 

की आवश्यकता नहीं होती है| प्रत्येक Programming language को Compiler की आवश्यकता होती हैं| 

Compiler, Source code को Machine code में बदिने का कायड करता है इिकी कायड करने की गनत 
(Speed) अधधक होती है और यह Memory में अधधक स्र्ान घेरता है क्योकक यह एक बार में पूरे 
प्रोग्राम को Read करता है और यटद कोई Error होती है तो error massage Show करता है| 

कम्पाइिर और इन्टरप्रटर में अतंर 

3. Interpreter 

Interpreter एक प्रोग्राम होता हैं िो High level language में सिखे Program को Machine Language में 
बदिन ेका कायड करता है Interpreter एक–एक Instruction को बारी-बारी िे machine language को 
Translate करता है |यह High level language के Program के िभी instruction को एक िार् machine 

language में translate नहीं करता है| 

यह भी पड़ें 

 कंप्यूटर क्या हैं? 

 कंप्यूटर की अवधारणा 
 कंप्यूटर की ववशषेताये 

 कंप्यूटर की िीमाये या कसमयां 
 कंप्यूटर के प्रकार 

Interpreter Memory में कम स्र्ान घेरता है क्योकक यह प्रोग्राम की हर िाइन को बारी-बारी िे Check 

करता है और यटद ककिी Line में कोई error होती है तो यह तात्काि Error Massage Show करता है 
और िब तक उि गिती को िधुार नहीं टदया िाता तब तक यह आगे बढने नहीं देता | 



4. Assembler 

Assembler एक प्रोग्राम है िो Assembly language को machine language में translate करता है| इिके 
अिावा यह high level language को Machine language में translate करता है यह ननमोननक कोर् 
(mnemonic code) ििेै- ADD, NOV, SUB आटद को Binary code में बदिता है| 

5. Firmware 

फमडवयेर एक स्र्ायी िॉफ़्टवयेर है जििे रीर्-ओनिी मेमोरी में एम्बेर् ककया िाता है। यह एक 
हार्डवयेर डर्वाइि पर स्र्ायी रूप िे स्टोर ननदेशों का एक िेट होता है। यह अन्य हार्डवयेर के िार् 
डर्वाइि को कैिे इंटरैक्ट करेंगा, इिके बारे में आवश्यक िानकारी प्रदान करता है। फमडवेयर को 
semi-permanent के रूप में भी िाना िाता है क्योंकक यह तब तक स्र्ायी रहता है िब तक कक 
इिे फमडवयेर अपर्टेर का उपयोग करके अपर्टे नहीं ककया िाता है। फमडवेयर के कुछ उदाहरण हैं: 

 BIOS 
 Computer Peripherals 
 Consumer Applications 
 Embedded Systems 
 UEFI 

6. Linker 

सिकंर एक कंप्यूटर प्रोग्राम है िो कम्पाइिर वावारा उत्पन्न एक या एक िे अधधक ऑब्िेक्ट फाइिों 
को िेता है और उन्हें एक्िीक्यूट प्रोग्राम में िोड़ता है। 

 

एप्लीकेशि िॉफ्टवेयर क्या है (What is Application Software ?) 

एप्िीकेशन िॉफ्टवयेर (Application Software), कम्प्यूटर िॉफ्टवयेर का एक उपवगड है िो यूिर 
वावारा इजछछत काम को करन ेके सिए प्रयोग ककया िाता हैं|अर्ाडत एप् िीकेशन िॉफ्टवयेर (Application 

Software) व ेिॉफ्टवेयर होत ेहैं िो ककिी एक ववशषे कायड को करने के सिए बनाए िात ेहैं | 

उदाहरण के सिए M.S. Office, Notepad, Media Player एप् िीकेशन िॉफ्टवयेर हैं क् योंकक ये िभी ककिी 
एक ववशषे कायड को करन ेके सिए बनाये िात ेहैं। ििेै Media Player का कायड ववडर्यो एव ंगानों को 
टदखाना हैं, तर्ा M.S. Office में आप सिफड  ऑकफसियि कायड कर िकत ेहैं तर्ा Notepad में आप 
केवि सिखने का कायड ही कर िकत ेहों। 



“Application Software वे Software होत ेहै जो User तिा Computer को जोड़िे का कायय करत ेहै|” 

Application Software Computer के सिए बहुत उपयोगी होत ेहै यटद कंप्यूटर में कोई भी Application 

Software नहीं है तो हम कंप्यूटर पर कोई भी कायड नहीं कर िकत ेहै Application Software के बबना 
कंप्यूटर मात्र एक डर्ब्बा हैं| 

एप्िीकेशन िॉफ्टवेयर के प्रकार (Types of Application Software) 

एप् िीकेशन िॉफ्टवेयर को ननम् नसििखत दो वगगो  में बॉटंा गया हैं – 

1. रेर्ीमेर् िॉफ्टवयेर (Ready made Software) 

2. कस्टमाइज्र् िॉफ्टवयेर (Customized Software) 

I. रेडीमेड िॉफ्टवयेर (Ready-made Software) 

रेर्ीमेर् िॉफ्टवेयर व ेिॉफ्टवयेर होत ेहैं, िो बािार में एक पैकेि (Package) के रूप में खरीदे िा 
िकत ेहैं। इन िॉफ्टवयेर को ननम् नसििखत प्रमखु उपवगगो  में रखा िा िकता हैं – 

1. र्टेाबेि मनैेिमेन् ट िॉफ्टवेयर (Database Management Software) 

2. इिकै् राननक स् पे्रर्शीट िॉफ्टवयेर (Electronic Spreadsheet Software) 

3. वर्ड-प्रोिेसिगं िॉफ्टवयेर (Word Processing Software) 

4. र्से् कटॉप पजब्िसशग िॉफ्टवयेर (Desktop Publishing Software) 

5. एकान् उजन्टंग िॉफ्टवयेर (Accounting Software) 

6. कॉम् यनूनकेशन िॉफ्टवयेर (Communication Software) 

7. ग्राकफक् ि िॉफ्टवयेर (Graphics Software) 

8. मल् टीमीडर्या िॉफ्टवयेर (Multimedia Software) 

9. पे्रिेन् टेशन िॉफ्टवेयर (Presentation Software) 



1.र्टेाबेि मनैेिमेन् ट िॉफ्टवयेर (Database Management Software) 

इि प्रकार के िॉफ्टवयेर काप्रयोग र्टेा को स् टोर (Store), 

अपर्टे (Update), मेन् टेन (Maintain) और मैननपिेुट (Manipulate) करने के सिए ककया िाता हैं। ये 
िॉफ्टवयेर र्टेा को बाहरी तर्ा अनाधधकृत एक् िेसिगं (Unauthorized Accessing) िे भी रोकत ेहै तर्ा 
नेटवकड  के वावारा र्ेटा की शयेररगं (Sharing Of Data) की िुववधा भी प्रदान करत ेहैं। ये र्टेा को 
िॉजिकि आर्डर (Logical Order) में व् यवजस्र्त रखत ेहैं तर्ा र्टेा को एजक्िि (Access) एव ंमनैीपिेुट 
(Manipulate) करन ेके सिए टूल् ि (Tools) भी प्रदान करत ेहैं। कुछ र्टेाबेि मैनेिमेंट िॉफ्टवयेर में 
र्टेा को क् वेरी (Query) के वावारा एजक्िि एव ंमैनीपुिेट (Manipulate) ककया िाता हैं। 

 

र्टेाबेि मनैेिमेंट िॉफ्टवेयर र्टेा को काफी अधधक मात्रा में िरिता एव ं िचुारू रूप िे हैण् र्ि 
(Handle) कर िकत ेहैं तर्ा इिी कारणवश इि प्रकार के िॉफ्टवेयर का प्रयोग बड़ी-बड़ी िंस् र्ाओं के 
वावारा अपन े र्टेा को िुरक्षक्षत रखने के सिए ककया िाता है। 
उदाहरण के सिए, dBase, FoxPro, Access, Ingress, Oracle, Integra इत् याटद र्टेाबेि मनैेिमेंट िॉफ्टवयेर 
हैं। 

2. इिकै् राननक स् पे्रर्शीट िॉफ्टवयेर (Electronic Spreadsheet Software) 

इिकै् राननक स् पे्रर्शीट िॉफ्टवयेर का प्रयोग र्टेा-एनासिसिि (Data Analysis) के सिए ककया िाता हैं। 
ये र्ाटा को टैबिुर फॉमड (Tabular Form) में व् यवजस्र्त करके, मनैीपुिेट (Manipulated) और एनािाइि 
(Analyze) करन ेकी िवुवधा प्रदान करता हैं। 



स् पे्रर्शीट (Spreadsheet) एक पेपर की शीट (Sheet) होती हैं, िो अनके पजक्तयों (Rows) और कॉिम 
(Columns) में ववभाजित होती हैं। स् पे्रर्शीट कम् प् यूटर के वावारा तैयार और प्रदसशडत की िाती हैं, 
इिीसिए इिे इिैक् राननक स् पे्रर्शीट कहत ेहैं। इिमें र्टेा को िेल् ि (Cells) में व् यवजस्र्त ककया िाता 
हैं। एक पंजक्त (Row) तर्ा एक कॉिम (Column) के िमागम (Combination) को एक cell कहत ेहैं। 

 

मिू रूप िे , इिैक् राननक स् पे्रर्शीट (Electronic Spreadsheet) , अकाउंट िम् बजन्धत कायगो  के सिए 
प्रयोग में िाई िाती हैं, परन् तु आिकि इनका प्रयोग बिट (Budget) तैयार करन,े फ्यूचर िेि (Future 

Sale) की भववष् यवाणी करन,े परीक्षा की ररिल्टशीट (Result sheet) तैयार करन ेििेै कायगो  के सिए 
ककया िाता हैं। यह र्टेा को ग्राफ (Graph) के रूप में दशाडनें की िुववधा भी प्रदान करता हैं, जििके 
पररणामस् वरूप इनका प्रयोग िांजययकों असभकल् पनों (Statistical Calculations) में भी ककया िाता हैं। 
Lotus 1-2-3, Microsoft Excel, Quattro Pro आटद इिकै् राननक स् पे्रर्शीट के उदाहरण हैं। 



3. वर्ड-प्रोिेसिगं िॉफ्टवयेर (Word Processing Software)  

वर्ड प्रोिेसिगं िॉफ्टवयेर का प्रयोग टैक्स् ट (Text) को प्रोिेि (Process) करने के सिए ककया िाता हैं। 
इि िॉफ्टवयेर के वावारा टैक् स् ट को इनपटु (Input), स् टोर (Store), एडर्ट (Edit), मैनीपुिेट 
(Manipulated) तर्ा वप्रन् ट (Print) भी ककया िा िकता हैं। इन िॉफ्टवयेर में सिखे गये शब् दों की 
व् याकरण की िॉचं करना भी अनत िरि होता हैं। इिमें आप टैक् स् ट के िाइि और स् टाइि (Font 

Size and Style) को भी पररवनतडत ककया िा िकता हैं। तर्ा फॉन् ट के रंग (Color) को भी इछ छानिुार 
बदिा िा िकता हैं। 

वर्ड प्रोिेसिगं िॉफ्टवेयर का प्रयोग करके ववसभन् न प्रकार के र्ाक्यमूें्ि (Documents) ििेै, बायोर्टेा, 
व् यापाररक पत्र, आवेदन, िीगि र्ॉक् यमूेंट (Legal Document), ऑगेनाइिेशनि चाटड (Organisational 

Chart) इत् याटद बना िकत ेहैं। आधुननक वर्ड-प्रोिेसिगं िॉफ्टवयेर, ििेै, MS-word के ववसभन् न प्रकार 
की आकृनतयााँ ििेै, वतृ् त, आयत, िाइन इत् याटद िरिापवूडक रॉ (Draw) ककए िा िकत ेहैं। 

वर्ड-प्रोिेसिगं िॉफ्टवयेर को वर्ड-प्रोिेिर (Word Processor) भी कहा िाता हैं। WordStar, MS-Word, 

Word Perfect तर्ा Software वर्ड प्रोिेिर के कुछ प्रमुख उदाहरण हैं। 



4. र्से् कटॉप पजब्िसशग िॉफ्टवेयर (Desktop Publishing Software) 

र्से् कटॉप पजब्िसशगं िॉफ्टवेयर (DTP) का प्रयोग पजब्िसशगं इन् र्स् री 
(Publishing Industry) में ककया िाता हैं। ये िॉफ्टवयेर टैक् स् ट के फॉमेट को कम् पोि (Compose) 

करन,े पेि के िेआउट (Layout) का ननधाडरण करन ेऔर ऑब् िेक् ट को रॉ (Draw) करन ेकी िुववधा 
प्रदान करता हैं। 

DTP िॉफ्टवयेर ग्राकफक पैकेि (Graphic Package) िे ग्राकफक ऑब् िेक् ट (Graphic Object) को रा 
(Draw) करने ििेै, चाटड (Chart), ग्राफ (Graph) और वपक् चर (Picture) को इम् पोटड (Import) करके, ककिी 
भी र्ॉक् यूमेंट पेि इन् िटड (Insert) करने की िुववधा भी प्रदान करत ेहैं। आधुननक DTP िॉफ्टवयेर में 
कैिेन् र्र न् यूििेटर, फ्िायर (Flyer), ब्रोशर (Brochure) इत् याटद फॉमेट अन् तननसमडत होत ेहैं, जिन् हें प्रयोग 
कर ककिी भी र्ॉक् यमूेंट में अनत िरिता िे िीधे-िीधे प्रयोग करके तयैार ककया िा िकता हैं। 
Microsoft Publisher, PageMaker, Corel-Ventura इत् याटद प्रमुख DTP िॉफ्टवयेर के कुछ उदाहरण हैं। 

5. एकान् उजन्टंग िॉफ्टवेयर (Accounting Software) 

इि प्रकार के िाफ्टवयेर पैकेि का उपयोग एकाउन् ट िम् बजन्ध कायगो  को िम् पाटदत करन ेके सिए 
ककया िाता हैं। ये िॉफ्टवयेर व् यापाररक िसं् र्ाओ ंके सिए अनत उपयोगी हैं। ये िॉफ्टवयेर ननम् नसििखत 

िुववधाएाँ प्रदान करत ेहैं-  

 इन् वने् टरी कंरोि फैसिसिटी (Inventory Control Facility) 



 टैक् ि प् िानर फैसिसिटी (Tax Planner Facility) 

 पे-रोि प्रोिेसिगं फैसिसिटी (Pay-Roll Processing Facility) 

 स् टॉक-कोटटगं फैसिसिटी (Stock Quoting Facility) 

 इनवॉइि किएट करने की िुववधा (Facility of Creating Invoices) 

 र्टेा को ग्राफ के माध् यम िे दशाडने की िुववधा (Facility of Representing Data with Graph) 

 Tally, Quicken इत् याटद एकाउजन्टंग िॉफ्टवयेर के कुछ प्रमुख उदाहरण हैं। 

6. कॉम् यूननकेशन िॉफ्टवयेर (Communication Software) 

र्टेा को एक कम् प् यटूर िे दिूरे कम् प् यूटर पर भेिने के सिए कम् यूननकेशन िॉफ्टवयेर (Communication 

Software) का उपयोग ककया िाता हैं। उदाहरण के सिए, कम् प् यूटर फाइि को नोटबुक कम् प् यूटर (Note 

Book Computer) िे र्से् कटॉप कम् प् यूटर (Desktop Computer) पर रॉिंफर (Transfer) करने के Lap 

link नामक कम् यूननकेशन िॉफ्टवेयर का प्रयोग ककया िाता हैं। 
Win Fax Pro 4.0 एक कम् प् यूननकेशन िॉफ्टवयेर हैं। 

 



7. ग्राकफक् ि, मल् टीमीडर्या और पे्रिेन् टेशन िॉफ्टवयेर (Graphics, Multimedia and Presentation 

Software) 

व ेिॉफ्टवेयर िो इनफॉरमेशन को वपक् चर (Picture) या ग्राफ (Graph) के रूप में प्रदसशडत करन ेके 
सिए प्रयोग ककये िात ेहैं उन् हें ग्राकफक् ि िॉफ्टवयेर कहत ेहैं। ग्राकफक् ि के वावारा इन् फॉमेशन को 
िमझना एवं िमझाना, दोनों बड़ ेिरि हो िात ेहैं। इिके माध् यम िे 2-D एवं 3-D व् यू (View) भी 
आिानी िे रॉ (Draw) ककए िा िकत ेहैं। Paintbrush, CorelDraw इत् याटद ग्रॉकफक िॉफ्टवेयर है। 

 

8.मल् टीमीडर्या िॉफ्टवयेर(Multimedia Software) 

मल् टीसमडर्या िॉफ्टवयेर के प्रयोग िे ककिी भी ग्राकफक् ि को एननमेट (Animate) ककया िा िकता हैं। 
इि प्रकार के िॉफ्टवयेर की िहायता िे िाउण् र् (Sound) को किएट (Create) तर्ा उिे ककिी भी 
ऑब् िेक् ट िे भी िोड़ा िा िकता हैं। इि प्रकार ककिी भी ग्राकफक में एनीमेशन (Animation) तर्ा 
िाउण् र् (Sound) र्ािकर उिे िीवंतता प्रदान करके अधधक िनु् दर एव ंप्रभावशािी बनाया िा िकता 
हैं। Macromedia तर्ा Director मल् टीमीडर्या िॉफ्टवयेर हैं। 

9.पे्रिेन् टेशन िॉफ्टवयेर(Presentation Software) 

पे्रिेन् टेशन िॉफ्टवेयर वे िॉफ्टवयेर होत ेहैं िो प्रस् तुनत (Presentation) तैयार करने के सिए प्रयोग 
ककये िात ेहैं। पे्रिेन् टेशन के माध् यम िे ववचारों (Ideas) को प्रभावशािी रूप िे प्रस्तुत ककया िा 



िकता हैं। ग्राकफक िॉफ्टवयेर भी पे्रिेन् टेशन िॉफ्टवेयर के अन् तगडत आत े हैं। 
PowerPoint और Haward Graphics पे्रिेन् टेशन िॉफ्टवयेर हैं। 

 

II. कस् टमाज्‍ ड िॉफ्टवेयर (Customized Software) 

इि प्रकार के िॉफ्टवयेर को यूिर के वावारा ननटदडष्ट (Specified) आवश् यकताओं को परूा करन ेके 
सिए ववकसित ककया गया हैं। भारतीय रेिव ेआरक्षण तंत्र (Indian Railway Reservation System) के 
सिए प्रयुक् त िॉफ्टवयेर कस् टमाइज् र् िॉफ्टवयेर का उदाहरण हैं। 
ककिी एक िंस् र्ा या तंत्र के सिए सिखा गया कस् टमाइज् र् िॉफ्टवेयर का प्रयोग ककिी दिूरी िसं् र्ा 
एव ंतन् त्र के सिए नही ककया िा िकता। 

Application Software के उदाहरण 

 MS word 
 MS Excel 
 MS PowerPoint 
 MS Access 
 MS Outlook 
 MS Paint etc. 

 

 



यूटटसलटी िॉफ्टवयेर क्या है (What is Utility Software ?) 

यूटटसिटी िॉफ्टवयेर (Utility Software) को िववडि प्रोग्राम (Service Program) के नाम िे भी िाना 
िाता हैं| यह एक प्रकार का कंप्यूटर िॉफ्टवयेर है इिे ववशषे रूप िे कंप्यूटर हार्डवेयर (Hardware), 

ऑपरेटटगं सिस्टम (Operating System) या एजप्िकेशन िॉफ्टवेयर (Application Software) को 
व्यवजस्र्त करन ेमें िहायता हेतु डर्िाईन ककया गया है| यूटटसिटी िॉफ्टवयेर को यूटटसिटीि (Utilities) 

अर्वा िववडि रूटीन् ि (Service Routines) भी कहा िाता हैं | 

“Utility Software व ेSoftware होत े है जो कंप्यूटर को Repair कर Computer कक काययक्षमता को 
बढ़ात ेहै तिा उिे और काययशील बिाि ेमें मदद करत ेहैं|” 

ववसभन्न प्रकार के यूटटसिटी िॉफ्टवयेर उपिब्ध है ििेै-डर्स् क डर््ैगमेन् टर (Disk Defragmenter), 

एन् टीवायरि प्रोग्राम (Anti-Virus Programs), डर्स् क और फाइि ररकवरी प्रोग्राम (Disk and File 

Recovery Programs), स् टोरेि-बैकअप प्रोग्राम (Storage Back up Programs) इत् याटद| 

यूटटसिटी िॉफ्टवयेर के कुछ प्रमुख उदाहरण ननम् नसििखत हैं – 

 Disk Defragmenter 
 Scan Disk 
 Disk Cleanup 
 Anti virus 
 Disk Checker 
 Virus Scanner 

टैक् स् ट एडर्टर (Text Editor) 

टैक् स् ट एडर्टर एक यूटटसिटी प्रोग्राम होता हैं, िो टैक् स् ट फाइल् ि को किएट तर्ा एडर्ट करन ेके काम 
आता हैं। यह मेमोरी में िंग्रहीत ककिी भी फाइि अर्वा टैक् स् ट फाइि (Text File) को ओपन कर, 

उिे पढ़ने/देखन ेकी िवुवधा भी प्रदान करता हैं। यह ककिी प्रोग्राम में सिखे गये कोर् को इन् टरपे्रट 
(Interpret) नहीं कर िकता हैं। यह ककिी भी टैक् स् ट फाइि को इन् िटड,डर्िीट,ककिी टैक् स् ट को खोिन े
(Find) और ररप् िेि (Replace) करने की िुववधा प्रदान करता हैं। नोटपैर् ववन् र्ोि ऑपरेटटगं सिस् टम 
में प्रयुक् त होन ेवािा िवाडधधक िोकवप्रय एर्ीटर हैं। 



बैकअप यूटटसिटी (Backup Utility) 

यह प्रोग्राम र्टेा को एक स् टोरेि डर्वाइि (Storage Device) िे दिूरी स् टोरेि डर्वाइि पर रान् िफर 
(Transfer) करन ेकी िवुवधा प्रदान हैं। िामान् यत: इिका उपयोग र्टेा का बैकअप (Backup), करन ेके 
सिए ककया िाता हैं। बैकअप िे तात् पयड डर्स् क पर िगं्रहीत र्टेा। इन् फारमेशन की रु्प् िीकेट कॉपी 
(Duplicate Copy) तैयार करन ेिे होता हैं। र्टेा के खोन े(Loss) अर्वा नष् ट (Damage) होन ेपर बैकअप 
सिए गये र्टेा िे इन्फामेशन/र्टेा को पनु: प्राप् त ककया िा िकता हैं। बैकअप सिए गये र्टेा का 
उपयोग करन ेके सिए इिे ररस् टोर (Restore) करना पड़ता हैं। र्टेा को बैकअप यूटटसिटी (Backup 

Utility) के वावारा ही ररस् टोर (Restore) ककया िाता हैं। 

डर्स् क डर््ैगमेन् टर (Disk Defragmenter) 

यह भी एक यूटटसिटी प्रोग्राम होता हैं। कम् प् यूटर में र्टेा को डर्स् क (Disk) पर फाइि के रूप में 
िंग्रहीत ककया िाता हैं। िब ककिी फाइि का आकार (Size) बहुत अधधक हो िाता हैं, तो वह फाइि 
्ैगमनै् टेर् (Fragmented) हो िाती हैं, अर्ाडत ्उि फाइि का कंटेंट (Contents) डर्स् क पर एक िेक्टर 
(Single Sectors) में स् टोर नहीं हो पाता हैं। पररणामस् वरूप उि फाइि का कंटेंट (Contents) ववसभन् न 
िेक् टिड (Sectors) में नततर-बबतर (Scattered) ढंग िे स् टोर हो िाता हैं| जििके कारण उि फाइि की 
एक् िेसिगं (Accessing) धीमी (slow) हो िाती है, और सिस् टम की परफॉरमेन् ि (Performance) भी धीमी 
(slow) हो िाती हैं। 

डर्स् क डर््ैगमेन् टर डर्स् क पर िगं्रहीत फाइल् ि के ्ैगमेन् टेशन (Fragmentation) को कम करता हैं। 
यह डर्स् क पर िंग्रहीत प्रत् येक फाइि के कन् टेन् ्ि (Contents) को एक कन् टीगुअि ब् िॉक (Contiguous 

Block) में व् यवजस्र्त कर देता हैं। पररणामस् वरूप फाइिों की एक्िेि (Accessing) तिे हो िाती हैं 
और सिस् टम का परफॉरमेन् ि (Performance) भी तिे हो िाता हैं। 

एन् टी-वायरि प्रोग्राम (Anti-Virus Programs) 

एन् टी वायरि एक प्रकार की युटटसिटी हैं, िो कम् प् यूटर को वायरि (Virus) के आिमण िे बचाता हैं, 
िार् ही वायरि ग्रसित कम् प् यूटर िे वायरि हो हटा देता हैं। कम् प् यटूर वायरि (Virus) एक प्रकार 
का प्रोग्राम होता हैं िो यूिर (User) के वावारा इवेन् ट (Event) ककये िान ेपर एजक्टव (Active) हो िाता 
हैं तर्ा कम् प् यूटर को नुकिान पहुचाता हैं। यह कम् प् यूटर सिस् टम को िही िे कायड नहीं करन ेदेता 
हैं तर्ा पूरे सिस् टम को हैंग (Hang) कर देता हैं। िब कोई सिस् टम वायरि िे िंिसमत (Infected) 



को भी नुकिान पहुचात ेहैं, ििेै, र्ाटा को करप् ट (Corrupt) करना अर्वा िॉि ऑफ र्ाटा (Loss Of 

Data) तर्ा बूट िेक् टर को खराब कर देना इत् याटद। 

एन् टीवायरि िॉफ्टवयेर कम् प् यूटर िे वायरि का पता िगाकर उिे ननजष्कमड अर्वा डर्िीट (Delete) 

करके कम् प् यूटर को वायरि के आिमण िे िरुक्षक्षत करता हैं। एन् टीवायरि, कम् प् यटूर में वायरि का 
पता िगान े के सिए पूरे कम् प्यटूर सिस् टमको स् कैन (Scan) करता हैं तर्ा यटद कोई भी वायरि 
समिता हैं तो उिे बाहर ननकाि देता हैं, कुछ एन् टीवायरि हमेशा मनै मेमोरी (main Memory) में 
मौिदू रहत ेहैं तर्ा वायरि वावारा ककए िान ेवािे कायों की देख-रेख करत ेरहत ेहैं। 

कम् पे्रशन यूटटसिटी (Compression Utility) 

कम् पे्रशन यूटटसिटी (Compression Utility) का प्रयोग र्टेा को कम् पे्रश (Compress) करके उनका िाइि 
(Size) छोटा करन ेके सिए ककया िाता हैं, जििके पररणामस् वरूप वह मेमोरी में कम स् पेश िेता हैं। 
र्टेा का िाइि (Size) कम होने के कारण डर्स् क की स् टोरेि क्षमता (Storage Capacity) बढ़ िाती हैं, 
तर्ा डर्स् क पर अधधक र्टेा स्टोर (Store) ककया िा िकता हैं। ककिी भी कम् पे्रश र्टेा/फाइि को िीधे-
िीधे (Directly) प्रयोग नहीं ककया िा िकता, क् योंकक कम् पे्रश र्टेा को पहिे वास्तववक रूप में िाया 
िाता हैं जििके सिए कम् पे्रश र्टेा को पहिे एक् स्रेक् ट (Extract) करना पड़ता हैं। कम् पे्रश र्टेा/फाइि 
Zip को फाइि भी कहत ेहैं क् योंकक यह फाइि Zip फॉरमेट (Format) में होती हैं। 

फाइि मनैेिर (File Manager) 

फाइि मैनेिर (File Manager) एक प्रकार का प्रोग्राम होती हैं, जििके वावारा डर्स् क पर फाइिे किएट 
(Create), कॉपी (Copy), डर्िीट (Delete) तर्ा अपर्टे (Update) करन ेकी िुववधा प्राप् त की िाती हैं। 
इिके वावारा डर्स् क को फॉमेट (Format) भी ककया िा िकता हैं। 

अनइन् िटािर (Uninstaller) 

यह एक प्रकार की यटूटसिटी होती हैं, जििके वावारा कम् प् यटूर पर इन् िटाि (Installed) ककिी भी 
प्रोग्राम को अनइन् िटाि (Uninstall) ककया िाता हैं। यह यूटटसिटी ऑपरेटटगं सिस् टम पर इन्िटाल् र् 
(Installed) िभी िॉफ्टवयेिड की एक िचूी (List) भी प्रदशडन करता हैं तर्ा उन् हें अनइन् िटाि 
(Uninstall) करन ेकी िुववधा भी प्रदान करता हैं। 

 

 



 

 

 

 


